Nazev sluzby: WiFi standard

Poskytovatel .
Magdaléna Hipikova ICO: 73128228

fyzicka osoba, nezapsana v Obchodnim rejstriku. DIC: CZ7455034961
Vicovice 155, 74221 KopfFivnice

Shrnuti smlouvy

Poskytovatel timto zverejiuje a poskytuje uzivateldm predsmluvni informace-shrnuti smlouvy, a to v souladu s ust. § 63 zakona ¢. 127/2005
Sb. o elektronickych komunikacich a Provadéciho nafizeni Komise (EU) 2019/2243 ze dne 17. prosince 2019, kterym se stanovi Sablona
shrnuti smlouvy.

1. Sluzba: Sluzba pevného pfistupu k internetu

1.1. Koncové zaFizeni
NanoStation Loco AC v hodnoté 3000 K¢ s DPH, bude bezplatné zap(jceno po dobu vyuZivani sluzeb.

1.2. Rychlost sluzby pristupu k internetu - WiFi standard

Rychlost Download (stahovani dat) Upload (vkladani dat)
Minimalni 1,2 Mbps 0,5 Mbps

Bézné dostupna 2,4 Mbps 1 Mbps

Maximalni 20 Mbps 2 Mbps

Inzerovana 4 Mbps 1,6 Mbps

1.3. kvalita sluzby a prostredky napravy

Vv v

V pfipadé velké trvalé odchylky (pokles rychlosti stahovani ¢i vkladani pod bézné dostupnou rychlost po souvislou dobu delsi nez 70 minut),
nebo velké pravidelné se opakujici odchylky (alespori tfi poklesy rychlosti stahovani &i vkladani pod bézné dostupnou rychlost v intervalu
delSim nebo rovno 3,5 minutam v ¢asovém Useku 90 minut), nebo v pfipadé vypadku sluzby (pokles vykonu sluzby pod hodnotu 30 %
inzerované rychlosti), je zakaznik opravnén uplatnit reklamaci. Tu je tfeba uplatnit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vsak do 2 mésicd, a to
pisemné na adresu sidla spolecnosti Magdaléna Hipikova, ViCovice 155, 742 21, Kopfivnice, telefonicky na Cisle 775 210 021, nebo
elektronicky na adrese info@vlcovice.net. Nahlaseni uvedenych zévad je povazovano za uplatnéni reklamace kvality sluzeb. Pokud sluzbu bylo
mozno vyuZit jen ¢astené nebo ji nebylo mozno vyuzit viibec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na strané Poskytovatele,
snizi Poskytovatel pfiméfené cenu sluzby, nebo po dohodé s uzivatelem zajisti poskytnuti sluzby nahradnim zplisobem, je-li to technicky
mozné.

2. Cena
Nazev sluzby Zrizeni sluzby | Mésicni platba | Minimalni doba trvani smlouvy | Poznamka
WiFi standard 999 K¢ 357 K& 24 mésicd Verejna IP adresa v cené

Ceny uvedeny s 21 % DPH

3. Doba trvani, obnoveni a ukonceni smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou, v délce trvani 24 mésic. Pokud je smlouva uzaviena na dobu urcitou a zadna ze smluvnich stran
pisemné neodstoupi od smlouvy nejpozdéji 30 dni pred uplynutim sjednané doby trvani smlouvy, se smlouva automaticky méni na dobu
neurcitou s vypovédni lhdtou 30 dni.

V pripadé ukonceni Smlouvy uzaviené na dobu urcitou se Spotrebitelem a podnikajici fyzickou osobou pred uplynutim doby trvani, na kterou
je Smlouva uzaviena, at’ jiz vypovédi UZivatele, nebo dohodou smluvnich stran, je Uzivatel povinen zaplatit Poskytovateli GUhradu (financni
vyporadani), ktera smi byt pozadovana pouze, pokud Smlouva skonci do tfi mésicd od jejiho uzavieni, ktera nesmi byt vySsi nez jedna
dvacetina souctu mésicnich pausald zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy, nebo jedna dvacetina souctu minimalnich sjednanych
mésicnich pInéni zbyvajicich do konce sjednané doby trvani Smlouvy, priCemz vyse Uhrady se pocita z Castky placené v prlbéhu trvani
Smlouvy, a pokud je poskytovana sleva oproti cenikové cené, nelze urcit vysi Ghrady z cenikové ceny a dale Uhradu dotované koncové
zarizeni, pokud se uZivatel rozhodl, ze si ho ponecha. V takovém pfipadé vyse Ghrady nesmi prekroCit pomérnou ¢ast hodnoty tohoto zafizeni
dohodnutou v okamziku uzavreni smlouvy, nebo Casti ceny za sluzby, kterou zbyva uhradit do zéniku zavazku ze smlouvy, podle toho, kterd z
téchto 2 Castek je nizsi. Bylo-li omezeno vyuzivani dotovaného koncového zafizeni v jinych sitich, operdtor toto omezeni bezplatné odstrani,
nejpozdé&ji v okamziku zaplaceni Ghrady.

4. Funkce pro koncové uzivatele se zdravotnim postizenim
Poptavajici/castnik kontaktuje spolecnost Magdaléna Hipikova nékterym z komunikacnich kanald:

a) Pro neslysici: psanou formou pomoci emailu (info@vlcovice.net)
b) Pro nevidomé: mluvenou formou pomoci telefonu 775 210 021 (online komunikace).

Operator telefonicky ¢i pisemné pro poptavajiciho/uZivatele vyfidi jeho pozadavky.

5. Dalsi dilezité informace Datum: 13.6.2022



